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不论商业模式、地域位置或所提供的服务/产品类型，任何企业最重要的资
产之一就是其员工。员工对领导创新、推动企业文化、提供业务解决方案
和提升声誉是不可活缺的。因此，企业在处理危机事件及/或应对企业发展
放缓时，必须审慎处理雇佣事宜。

本文件旨在说明企业在困难时期考虑采用最常见处理雇佣事宜的措施时，
必须紧记的一些法律考虑。

请紧记，雇佣管理方案必须根据企业本身的具体情况定制，并没有 “放诸四
海而皆准” 的方案。每个方案的设计都必须考虑所有相关的法律、员工关系、
税务和出入境问题，以确保获得最佳且合规的效果。尤其是，企业应常寻
求专业人员协助，及不要作出任何轻率的决定，以避免不必要的争议及/或
法律后果。我们的团队是劳工法方面的专才，在协助企业处理于中国和香
港的雇佣事宜拥有丰富的经验，我们很乐意为您提供服务。

企业最重要的资产── 员工
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雇主在困难时期通常会考虑的方案

实施无薪休假或部分带薪休假

延期聘用及/或支薪

裁员和终止雇佣合约

更改借调安排

遥距及弹性工作安排
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遥距及弹性工作安排

遥距工作安排适用于流行疫情爆发等时期。在这些时期，员工往返办公室可能被视为不安全。电
子邮件、虚拟专用网络 (Virtual Private Network) 和云计算等技术能使员工继续为企业的客户提
供服务。

对于不适合作出遥距工作安排的行业，他们可考虑采用弹性工作安排，例如弹性工作时间和轮班
制等，以保护员工。

中国内地法律考虑

1. 雇主（及负责人）有责任确保工作场所安全。雇主
应确保已经实施相关政策。

2. 如果员工加班，他们仍然有权继续获得加班费。另
外，请注意员工加班有法定最高加班时数的限制。

3. 员工遥距工作时，必须特别注意确保信息的保密性。
雇主必须实施全面的保密政策和指引。

4. 雇主仍须继续对其员工所犯的任何错误承担替代责
任。

香港法律考虑

1. 中国内地法律考虑的第1、3和4点同样适用
于香港。

2. 员工要求赔偿的门槛很低。若员工在实行遥
距或弹性工作安排时受伤，雇主很可能需要
承担责任。

3. 除非合同另有规定，否则要求不合作的员工
在家工作可能无法执行。
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更改借调安排
借调安排通常是为了应付临时任务。出现传染病或其他危机时，雇主或借调人员可能希望更改借调
安排，以确保借调人员的健康和安全。请注意，大多数借调安排涉及至少两个司法管辖区（即原驻
地和东道国/城市）的法律。在借调人员希望返回原驻地的情况下，必须确保符合两地的法规要求。

中国内地法律考虑

1. 如果要终止借调安排，应遵循借调协议中的终止条
款。在许多情况下，雇主或雇员终止借调的条款可
能有所不同。如果该条款没有明确规定终止借调之
后的责任（如租金和返回原驻地的费用），当事人
应寻求以和解协议的形式洽商解决。

2. 如果有多名借调人员要求返回原驻地，则雇主在作
出决定时应慎防歧视。中国明确禁止五类劳动就业
歧视：性别、种族、残疾、传染病病原携带者和农
村移民。

3. 如果借调人员打算永久返回原驻地，则必须注销工
作许可证。

香港法律考虑

1. 中国内地法律考虑的第1和2点同样适用于香
港。香港明确禁止的歧视类别为：性别、婚
姻状况、怀孕、残疾、家庭状况和种族。

2. 如果借调人员永久离开香港，则雇主必须遵
循相关申报和潜在预扣税的规定。
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实施无薪休假或部分带薪休假
在困难时期，实施无薪休假或部分带薪休假可以削减企业的成本。只要运用得当，雇主可以降
低成本，无需在此时期裁员，他日市场再次复苏，也无需重新招聘人才。

中国内地法律考虑

1. 在中国内地，认可的休假类别并不包含无薪休假或
部分带薪休假。因此，这类休假只能在员工同意的
情况下实施（见下文第3和4点）。雇主单方面实
施无薪休假或部分带薪休假可能有严重的法律后果。

2. 在决定要求哪名员工实施无薪休假或部分带薪休假
时应避免带有歧视。有关歧视类别，请参见上页。

3. 在若干情况下，即使雇员同意接受无薪休假或部分
带薪休假的安排，一旦告上法庭，相关协议仍可能
无法执行。

4. 请谨记，无薪休假或部分带薪休假并不普遍，许多
员工可能并不熟悉这类安排。

5. 如果员工愿意接受无薪休假或部分带薪休假的安排，
则所有相关通讯均应记录在案，雇佣双方应签订协
议，以避免发生纠纷。

香港法律考虑

1. 在决定要求哪些员工实施无薪休假或部分带
薪休假时，雇主的决顶应避免带有歧视。有
关歧视类别，请参见上页。

2. 香港雇主以往曾经实施无薪休假或部分带薪
休假。这类安排应在合同中作出规定，以避
免发生纠纷。

3. 如果雇员被迫接受无薪休假或部分带薪休假
的安排，雇员可以控告雇主违反雇佣合同及
/或推定解雇。



© 2020上海睿威律师事务所 版权所有，不得转载。上海睿威律师事务所是一家在上海注册成立的中国律师事务所,并是毕马威全球法律网络的一部分。

© 2020 符莎莉律师事务所，与KPMG Law有联系，是提供法律服务的香港律师事务所。符莎莉律师事务所与KPMG Law为独立法律实体。符莎莉律师事务所或KPMG Law
对对方没有控制权，不是对方的代理人，并不会为对方的作为或不作为负法律责任。符莎莉律师事务所及KPMG Law均是与瑞士实体—毕马威国际合作组织 (“ 毕马威国
际”) 相关联的独立成员所网络中的成员。版权所有，不得转载。

延期聘用及/或支薪
在困难时期下，雇主一般会停止扩充人员编制。 然而，如果雇主已经发出聘书或合同，在别无选
择的情况下，雇主可能不得不延迟新员工开始受雇工作的日期。对于陷入困境的雇主来说，在不得
已的情况下可能需要延迟支付薪酬工资。然而，从下文所述可见，延期聘用/支薪的做法并不简单
并附带风险。

中国内地法律考虑

1. 大部分聘书载有开始受雇日期的条款。如果双方已
签署相关聘书，雇主便很难延迟聘用该雇员。 单
方面延迟聘用可能会导致雇员提出索赔。

2. 延迟支薪是违反劳动法的行为。雇员有权就延迟支
薪单方面终止雇佣合同。

3. 雇员可能会同意延迟支薪，但这并不能解除雇主的
责任。

香港法律考虑

1. 中国内地法律考虑的第2点同样适用于香港。

2. 在困难时期，延期聘用在香港颇为常见。雇
员可自由决定是否拒绝延期聘用的要求。

3. 如果雇员同意延期支付薪酬工资，则双方应
订立协议，以避免日后发生争议。
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裁员和终止雇佣合约
在别无选择的情况下，雇主可考虑裁员和终止雇佣合约。由于裁员和终止雇佣合约对企业其他的业
务也可能会产生影响，我们一般不建议雇主采取相关行动。从劳资关系的角度来看，这样做还会打
击士气，使留下来的员工人心惶惶。从雇佣法律的角度来看，裁员和终止雇佣合约也不是能够轻易
作出的选择，详情如下。

中国内地法律考虑

1. 因为疫情或其他因素导致业务下滑并不是裁员和终
止雇佣合约的理由。

2. 大规模裁员之前需要通知地方劳动局， 并要慎重
考虑地方劳动局的意见。

3. 在中国内地的解雇必须提供理由。无理由解雇的员
工可恢复原职，或雇主向解雇员工支付遣散费。

4. 即使员工处于试用期，也不表示雇主可随意解雇相
关员工。雇主必须提供员工未能通过试用期的理由。

香港法律考虑

1. 解雇员工必须按照雇佣合约中的解雇相关条
款进行。

2. 如解雇高层员工，应订立和解协议，以避免
日后发生争议。争议一般与限制性契诺的可
执行性相关。

3. 尽管香港雇主可以不解释理由解雇员工，雇
主应注意有可能产生的非法解雇问题。

4. 雇主应向被解雇的合资格雇员支付遣散费。
雇主不能将解雇标签为无理由解雇来规避支
付遣散费。
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